Politica de Privacidad Detallada

Introduccion
Nuestra empresa Zapzhip valora la privacidad de nuestros clientes y se compromete a

proteger sus datos personales. Esta politica de privacidad describe cémo recopilamos,
usamos y protegemos su informacion.

Informacion Recopilada

Recopilamos la siguiente informacion para procesar y entregar sus envios:
e Nombre completo
e Direccién de envio y entrega
e Numero de teléfono

e Direccion de correo electrénico
e Informacion de pago

Uso de la Informacién
Utilizamos la informacion recopilada para:
e Procesary entregar sus envios.
e Comunicarnos con usted sobre su envio.
e Mejorar nuestros servicios y la experiencia del cliente.

e Cumplir con obligaciones legales y regulatorias.
e Comunicarle informacidén de su interés.

Compartir la Informacion
Solo compartimos su informacion con terceros cuando es necesario para:
e Cumplir con sus envios

e Proteger contra fraude y otros riesgos
e Cumplir con la ley

Seguridad de la Informacion

Implementamos medidas de seguridad adecuadas para proteger sus datos personales contra
accesos no autorizados, alteraciones y divulgaciones.

Sus Derechos



Usted tiene derecho a:
e Acceder a sus datos personales

e Solicitar la correccidon de datos inexactos
e Solicitar la eliminacién de sus datos, bajo ciertas condiciones

Contacto

Si tiene preguntas o inquietudes sobre nuestra politica de privacidad, puede contactarnos en
zapzhipcol06@gmail.com
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